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1. O que sdo Recursos Educacionais Abertos {OER)?

Na sua forma mais simples, o conceito de Recursos Educacionais Abertos (OER) descreve todos os recursos
educacionais (incluindo mapas curriculo, materiais didacticos, livros, videos, aplicagdes multimédia, e
quaisquer outros materiais que forem projetados para uso no ensino e aprendizagem ) que s3o, abertamente,
disponiveis para uso dos educadores e estudantes, sem a necessidade de acompanhamento para pagar
royalties ou taxas de licenga.

O termo "OER" é em grande parte sindnimo de outro termo: Open Courseware (OCW), embora este Gitimo
possa ser usado para se referir a um subconjunto especifico, mais estruturado OER. Um Open Courseware é
definido pelo Consdrcio OCW como "uma publicagdo gratuita e aberta, digital de alta qualidade de nivel
universitdrio com materiais educativos. Estes materiais sdo organizados como cursos, e muitas vezes incluem
materiais de planeamento e ferramentas de avaliacdo, bem como o contetido temdtico "*.

"OER" emergiu como um conceito com grande potencial para apoiar a transformag3o educacional. Enquanto o
seu valor educativo reside na ideia de usar recursos como um método integral de comunicacdio do curriculo
em cursos de educagdo (aprendizagem baseada em recursos), o seu poder de transformacdo esta na facilidade
com que tais recursos, quando digitalizadas, podem ser compartilhados através da Internet. O Importante, é
que ha apenas uma chave diferenciadora entre um OER e qualquer outro recurso educacional: a sua licenca.
Assim, um OER é, simplesmente, um recurso educacional que incorpora uma licenca, que facilita a sua
reutilizacdo e; potencialmente, adaptagdo, sem a permissdo, solicitando primeiro o detentor do copyright

2. 0s OER sdo0 o mesmo que o e-learning?

Os OER ndo sdo sindnimo de aprendizagem on-line ou e-learning, embora muitas pessoas cometam o
erro de usar os termos como sinénimos. Os conteldos, abertamente, licenciados podem ser
produzidos em qualquer meio: paper-based texto, video, multimédia de dudio ou baseado em
computador. Um monte de cursos e-learning podem aproveitar os OER, mas isso n3o significa que os
"OER" sdo, necessariamente, de e-learning. De facto, muitos recursos abertos sio produzidos
atualmente, enquanto compartilhdveis num formato digital — e, também sdo exprimiveis. Dada a
largura da banda e conectividade com desafios comuns em alguns paises de desenvolvimento, é
esperado que haja um percentual elevado de recursos de relevancia para o ensino superior nestes
paises, sendo compartilhados como recursos de impressdo, ao invés de serem projetados para uso
em e-learning.

3. 0s "OER" sdo 0o mesmo que a aprendizagem aberta / educacio aberta?

Embora o uso dos "OER" possa apoiar a aprendizagem aberta / educagdo aberta, os dois ndo s3o os mesmos.
Fazendo "educacgéo aberta"ou "aprendizagem aberta" uma prioridade tem implicagBes muito maiores do que
apenas comprometendo-se a liberar os recursos como abrir ou usando os "OER" em programas educacionais.
Ela exige uma andlise sistemdtica de: avaliagdo e acreditacdo de sistemas, suporte ao estudante, estruturas
curriculares, mecanismos de reconhecimento da aprendizagem prévia, e assim por diante, a fim de se
determinar @ medida em que se aumenta ou se impede a abertura.

! http://www.ocwconsortium.org/aboutus/whatisocw.




A aprendizagem aberta é uma abordagem para a educagdo que visa eliminar todas as barreiras desnecessarias
a aprendizagem, ao mesmo tempo com o objetivo de proporcionar aos estudantes uma chance razoavel de
sucesso num sistema de educacdo e formacdo centrada nas suas necessidades especificas e localizadas em
multiplas areas de aprendizagem. Ela incorpora vérios principios fundamentais:

e Oportunidade de aprender deve ser permanente e deve abranger tanto a educag¢do como a formacdo;

e O processo de aprendizagem deve centrar-se sobre os alunos, construir a sua experiéncia e incentivar
o pensamento independente e critico;

» A oferta de aprendizagem deve ser flexivel para que os alunos possam escolher cada vez mais, onde,
quando, o qué e como aprendem, bem como o ritmo em que eles vdo aprender;

e Antes da aprendizagem, experiéncia anterior e competéncias demonstradas, estes devem ser
reconhecidos para que os alunos ndo sejam, desnecessariamente, impedidos de oportunidades
educacionais por falta de qualificacBes adequadas;

e Osalunos devem ser capazes de acumular créditos de diferentes contextos de aprendizagem;

e Osprovedores devem criar as condi¢des para uma boa chance de sucesso do aluno. (Saide, n.d.)

Como ilustra esta lista, enquanto o uso eficaz dos OER poderiam dar expressdo prética a alguns desses
principios, os dois termos sdo distintos no seu todo e no seu significado.

4. Os OER sido relacionados ao conceito de aprendizagem baseada em
recursos?

Houve énfase significativa nas discussdes OER sobre a qualidade da OER. Isso faz com que o conceito de
aprendizagem seja baseado em recursos de interesse particular. Apesar disso, debates sobre OER fizeram,
tipicamente, pouca referéncia ao conceito de aprendizagem baseado em recursos até recentemente. Isso
pode ser porque a &nfase na maioria das discussdes globais de OER tem sido na partilha e licenciamento dos
materiais existentes, uma proporgdo significativa dos que incluem notas de aula, simplesmente,
compartithadas e apresentacdes PowerPoint utilizadas, nas palestras cara-a-cara.

O que é que a hocdo de aprendizagem baseada em recursos significa , na sua esséncia? Significa afastar-se da
nocdo tradicional do “professor falando" para se comunicar no curriculo; uma propor¢do significativa, mas
variando de comunicac¢do entre alunos e educadores, ndo é face a face, mas ocorre por meio do uso de
diferentes midias, se necessario. O Importante, é o contato face-a-face que ocorre tipicamente, ndo envolve
simples transmissdo de conhecimentos a partir do educador para aluno; este por sua vez envolve vérias
formas de apoio ao estudante, por exemplo: tutoriais, discussdes em grupo de pares ou trabalhos préticos.

A aprendizagem baseada em recursos ndo é sindnimo de educacdo a distancia. Pelo contrario, a
aprendizagem baseada em recursos fornece uma base para transformar a cultura do ensino em todos os
sistemas educacionais , para que esses sistemas possam oferecer educagdo de melhor qualidade a um
niimero, significativamente, maior de estudantes. Muitos cursos e programas em todos os niveis da educagdo,
agora , incorporam o uso extensivo de recursos, instrucionalmente projetados, como educadores que
aprenderam as limitacdes das palestras, baseadas em estratégias de comunicacdo de informagBes para os

alunos.

O uso de aprendizagem baseada em recursos ndo implica, naturalmente, todas as melhorias na qualidade
intrinseca da experiéncia de aprendizagem. A medida que hd mudanga de comunicagdo de curriculo,
passando-se para 0s recursos projetados, instrucionalmente melhora-se a qualidade da educagdo. A
qualidade da educacdo depende inteiramente da qualidade dos recursos desenvolvidos.



Para resumir:

e Nao ha relagdo direta entre OER e recursos baseados em aprendizagem.

e Muitos OER disponiveis na internet ndo foram explicitamente concebidos como parte de uma
estratégia deliberada de mudanca para recursos baseados em aprendizagem.

o Da mesma forma, na maioria, o habito de recursos baseados em aprendizagem, atualmente utiliza
materiais totalmente protegidos ao invés dos OER.

o No entanto, ligando os OER e recursos baseados em aprendizagem proporciona-se uma oportunidade
para alcangar ambos entre si.

5. Até que ponto a abertura é uma licenga aberta?

Um equivoco comum é que "abertamente licenciados" o conteldo pertence ao dominio publico, e o autor
desiste de todos os seus direitos a esse material. Isto ndo é assim. Na verdade, o surgimento de licencas
abertas tém sido impulsionadas fortemente pelo desejo de proteger os direitos de um titular em ambientes
onde o contetdo (particularmente quando digitalizada) pode ser facilmente copiado e compartilhado através
da Internet sem pedir permissdo

Um amplo espectro de estruturas legais estd emergindo para governar como OER e sdo licenciados para seu
uso. Alguns dos quadros juridicos simplesmente permitem a cépia, mas outros prevéem que 0s usuarios se
adaptem aos recursos que eles usam. O mais conhecido deles é o quadro de licenciamento Creative
Commons {ver em : www.creativecommons.org). Este fornece mecanismos legais para garantir que os
autores de materiais possam reter o reconhecimento pelo seu trabalho, permitindo que este seja
compartilhado, possa procurar restringir a atividade comercial, se o desejarem, e pode apontar para impedir
as pessoas de adapté-lo se for o caso. Assim, um autor que aplica uma licenga Creative Commons (CC) no seu
trabalho procura especificamente os direitos no trabalho, e concorda - através da licenca - dar de presente

alguns desses direitos.

Um pouco sobre o Creative Commons (CC):

o Aabordagem CC fornece facilidades nas licengas abertas de materiais digitais e assim evita restricdes

o de direitos de autor aplicados automaticamente.

e Nas licengas CC na conta de leis de direitos do autor em diferentes paises ou jurisdicdes servem
também para permitirem diferentes versdes linguisticas.

e Para tornar o processo de licenciamento mais simples e possivel para os usudrios, o site Creative
Commons faz uso de um gerador de licenga, que sugere a licenga mais apropriada tendo como base
respostas de um usuario para perguntas especificas sobre como o seu trabalho podera ser usado.

e Todas as licengas CC incluem direitos basicos que sdo retidos pelos autores, afirmando-se assim o seu
direito de autor sobre direitos de autor e a concessdo de liberdades de direitos de autor.

¢ Dentro deste quadro, as licengcas CC permitem aos autores, de uma forma amigdvel, que outras
pessoas tenham o direito de fazer cdpias dos seus trabalhos e, se o desejarem, permite que outras
pessoas fagam as devidas alteragdes ao seu trabalho sem pedirem permissio.

o As licengas CC também permitem aos usudrios aplicarem algumas restri¢des sobre essas permissdes,
por exemplo: exigindo a atribuicdo da autoria da obra original, ou restringir a reutilizag3o do recurso
para fins comerciais.

Consulte o Apéndice Um para uma visdo completa das licencas Creative Commons.



6. Qual é a diferenca entre os OER e a publicacdo de acesso aberto?

A publicacdo de acesso aberto é um conceito importante, que é claramente relacionado com - mas distintos
de OER.Wikipedia nota que "acesso aberto", é o termo aplicado a muitos conceitos, mas geralmente se refere
tanto a:

e "acesso aberto {edicdo)", ou

e "o acesso a material (principalmente, publicagdes académicas) através da Internet de tal forma que o
material é livre para que todos possam ler e utilizar (ou reutilizar) em graus diferentes”, ou

» 'revista de acesso publico, jornais que ddo acesso aberto a todos ou a uma parte considerdvel dos
seus artigos "

Publicacdo de acesso aberto é normalmente referido a publicagBes de pesquisa de algum tipo liberado sob

uma licenca aberta. Os OER referem-se ao material diddctico liberado sob essa licenga. Claramente,

especialmente no ensino superior, hd uma sobreposi¢do, como publicagdes de pesquisa, que geralmente

formam uma parte importante dum conjunto geral de materiais, que os alunos precisam de ter acesso para

completarem os seus estudos com sucesso, sobretudo a nivel de pds-graduacdo.

No entanto, a distincdo parece valer a pena ser aplicada, porque permite uma discussdo mais materializada e
planeada sobre quais os tipos de licencas abertas, e qual seria a mais apropriada para os diferentes tipos de
recursos.

7.Nio se deveria preocupar em “doar” a minha propriedade intelectual?

Uma das principais preocupacdes para educadores e gerentes seniores de instituicdes de ensino sobre o
conceito dos OER referem-se a 'doar' propriedade intelectual, com a perda de potencial de ganhos comerciais
que possam vir a partir dele. Isso é muitas vezes combinado com uma ansiedade relacionada com os outros
que vdo tirar vantagem injusta da sua propriedade intelectual, beneficiando-se dela ao vendé-la, plagiando-a
(ou seja, passa-la para fora como se fosse o seu préprio trabalho), ou exploré-la. Estas preocupagdes sdo
completamente compreensiveis.

Em alguns casos, é claro, quando os educadores levantam esta preocupac¢do, que na verdade esconde uma
ansiedade diferente - ou seja, que partilha os seus materiais educativos abrir-se -a o seu trabalho ao escrutinio
de seus pares (onde os seus colegas podem considerar o seu trabalho cmo sendo de ma qualidade ). Ou ndo a
preocupacdo é justificada, é importante para determinar o que é verdadeiramente, dirigindo as preocupagdes
dos educadores. Quando a preocupacdo é a perda de oportunidades comerciais, exige-se uma resposta
especial ( envolvese com os incentivos para a partilha). Mas, quando esta esta mascarando uma preocupagdo
com pares e escrutinio aluno, isso precisa de ser tratado duma forma diferente (e, normalmente, envolve-se
alguma politica ou unidade de gestdo para superar a resisténcia a mudanga).

Como as instituicdes mais ao redor do mundo estdo, em diferentes niveis, exigindo que os seus educadores
para compartilharem materiais sob licengas abertas, as experiéncias demonstram, claramente, que esta
abertura de propriedade intelectual ao escrutinio de pares estd tendo um efeito de melhorar a qualidade de
ensino e aprendizagem dos materiais. Isso acontece porque os educadores tendem a investir tempo para
melhorarem os seus materiais antes de os compartilharem abertamente ,e, porque o feedback que recebem
do escrutinio pelos pares e alunos ajudam a melhoré-lo ainda mais.

? http://en.wikipedia.org/wiki/Open_access.




Enquanto que uma pequena porcentagem de material didactico pode - e vai continuar a - gerar receitas
através de vendas diretas, pois na realidade um percentual de ensino e materiais de aprendizagem tém tido
valor de revenda comercial minimo, é também esta a diminuir ainda mais o material educacional que é feito
livremente e acessivel, na Internet. Grande parte do conteldo que foi previamente vendido vai perder o seu
valor econémico, enquanto que os nichos para a venda de contetddos educativos genéricos, provavelmente se

vai se tornar mais especializado.

No entanto, se um recurso realmente tem potencial para ser explorado para fins comerciais por meio da
venda do recurso, entdo deve ser possivel - e incentivado - por um educador (ou uma instituicdo) para reter
todos os direitos de autor reservados sobre esse recurso. Direitos de Propriedade Intelectual (IPR) e as
politicas de direitos de autor para a educagdo precisa de ser flexivel o suficiente para permitir, que o educador
e / ou instituigdo possa reter todos os seus direitos de autor reservados para recursos, que tenham este valor
potencial comercial.

E cada vez mais evidente que, no ensino e aprendizagem lado a lado, as instituicBes educacionais que se
sucedem provavelmente fazem, predominantemente, por entenderem que o seu valor real do potencial
educacional ndo reside no contetdo em si (que é cada vez mais disponivel em grandes volumes online), mas
na sua capacidade de orientar os alunos de forma eficaz por meio de recursos educacionais via caminhos do
ensino e aprendizagem, oferecendo apoio eficaz aos alunos (seja em sessdes praticas, tutoriais, sessdes de
aconselhamento individual, ou online), e proporcionando uma avaliagdo inteligente e feedback critico para os
estudantes durante o seu desempenho (o que acaba tendo de alguma forma acreditacdo). Embora possa
parecer contra-intuitivo, portanto, como modelos de negocios sdo alterados pela presenga das ICT as
instituicBes, mas outras fazem uso dos seus materiais, mas isso vai servir para construir a reputagdo
institucional e, assim, atrair novos alunos.

Diante disso, é importante para os detentores de direitos de autor de materiais educativos considerem,
cuidadosamente, os beneficios comerciais, que possam encontrar e compartilhar o0s seus materiais
abertamente. E claro, que os principais beneficios dos OER no aproveitamento deve ser educativo (ver "Como
a educagdo pode beneficiar dos OER ?" Abaixo), mas a questdo do compartilhamento do contetdo
abertamente, também pode ser considerado uma estratégia para se proteger comercialmente.

Os seguintes beneficios podem advir do compartilhamento de conteddo sob uma licenca aberta:

* Como conteldo digitalizado pode ser facilmente compartilhado entre alunos e instituicSes,
compartilhd-lo publicamente sob uma licenga aberta é a forma mais segura de proteger os direitos de
propriedade intelectual do autor e dos direitos de autor, a licenga pode garantir que, quando o
contetdo é compartilhado, ele continua sendo atribuido ao original autor. A partilha aberta do
conteddo pode mais rapidamente expor o plagio, fazendo com que os materiais originais sejam de
facil acesso. Além disso, liberando os materiais sob uma licenca aberta, esta também reduz o incentivo
para que os outros ndo mintam sobre a origem das matérias, ja que eles tém permissdo para as usar.

e O compartilhamento de materiais fornece as instituigdes oportunidades para comercializarem os seus
servigos. As instituicdes educacionais que se sucedem, economicamente, num ambiente onde o
conteudo foi digitalizado é cada vez mais facil o seu acesso on-line, sendo propensos a fazé-lo, porque
a compreensdo do seu valor real potencial educacional ndo reside no conteldo em si, mas na oferta
dos servigos relacionados e valorizados pelos seus alunos. Estes podem incluir: orientar alunos
efetivamente através de recursos educacionais (via bem concebido o ensino e percursos de
aprendizagem), oferecendo apoio ao estudante efetivo (como sessdes praticas, tutoriais, sessdes de
aconselhamento individual ou online), e no processo de avaliagdo inteligente e feedback critico aos
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alunos sobre o seu desempenho (o que acaba levando de alguma forma a acreditagdo). Dentro deste
ambiente, algumas instituicdes juntamente com mais outras fazem uso dos seus materiais, mas isso
vai servir para o mercado de servigos da instituicdo de origem e, assim, atrairem novos alunos.

* Para os educadores individuais, adequado a incentivos comerciais para o compartilhamento de
contelidos, abertamente, hd mais probabilidade de fluxo quando as instituicdes que tém politicas para
recompensarem tal atividade corretamente. Até agora, muitas politicas institucionais e nacionais e
quadros orcamentais tendem, na pior das hipéteses, a penalizarem a colaboragdo ea partilha aberta
de conhecimentos (através da remocdo de possiveis fluxos de renda quando o conhecimento é
compartilhado abertamente) ou, na melhor das hipdteses e ignord-la (como tantas e muitas
universidades fazem pela publicacdo de pesquisa gratificante sobre outras atividades). Assim, para a
maioria dos educadores, os incentivos encontram-se a mudar as politicas institucionais e nacionais e
quadros orgamentais para que haja recompensa na colaboragdo e na partilha aberta de
conhecimentos.

» Mesmo que as politicas institucionais e nacionais e quadros or¢amentais ndo recompensem a
colaboracio e a partilha aberta de conhecimentos, ainda existem incentivos para os educadores de
partilhar dos seus recursos, abertamente. Licengas abertas maximizam a probabilidade de
compartilhamento de conteddo ocorrendo de forma transparente que protejam os direitos morais
dos autores do contetddo. Além disso, as pessoas que procuram ring-fence, protegem e escondem os
seus conte(idos de ensino e pesquisa, provavelmente, colocando limites nas suas carreiras
educacionais. Eles também irdo ser cada vez mais excluidos das oportunidades para melhorarem a sua
pratica de ensino e aprendizagem de conhecimentos especificos de compartithamento e colaboragéo
com as redes crescentes de educadores de todo o mundo. Aqueles que compartilham materiais,
abertamente, jd4 tém oportunidades significativas para construirem as suas reputagdes individuais
através destes veiculos online {embora, é claro, na medida em que eles consegam isso vdo
permanecer dependentes da qualidade, que eles estdo compartilhando).

8. Quem vai garantir a qualidade dos OER?

Fsta questdio é, possivelmente, reflexo duma nogdo, profundamente, enraizada de materiais educativos como
sendo "publicagBes”, cuja qualidade é controlada pelos editores educacionais. Esta nogdo tem sido - e
continua - vélida, mas reflete uma compreensdo parcial no ambito da diversidade de materiais pedagdgicos
utilizados, no ensino em muitos contextos de aprendizagem. Reflete também uma falsa delegagdo de
responsabilidades pela qualidade de terceiros. Esta mentalidade muda no espago OER, na forma de uma
suposi¢co ndo declarada, de que uma ou mais agéncias dedicadas devem assumir total responsabilidade por
assegurarem, que os OES compartilhados em repositérios online sdo de alta qualidade. Além destes serem
praticamente impossiveis, isto mascara a realidade de que a definicdo de qualidade é subjetiva e,
contextualmente, dependente.

Em ultima andlise, a responsabilidade pela garantia da qualidade dos OER que é usada em ambientes de
ensino e aprendizagem ira residir, na instituigdo, no programa / cursos coordenadores e educadores, pessoa
responsavel pela entrega da educagdo. Como sempre, quando se prescrevem livros diddticos, a escolha de um
video para a tela, ou usando alguma outra pessoa no plano de aula, esses agentes sdo os que retém a
responsabilidade final para a escolha de tais materiais - publicos e / ou proprietarios - para os usarem. Assim,
a "qualidade dos OER" dependerd dos recursos, que optarem para os utilizar, como eles os escolhem para
adapté-los para torna-los contextualmente relevantes, e como eles os integram, nas atividades de ensino e
aprendizagem de diferentes tipos.



Esta tarefa de assegurar a qualidade tem sido complicada pela explosdo do contetdo disponivel (ambos
abertos e proprietarios). Esta é uma béncdo, uma vez que reduz a probabilidade de que necessitam para
desenvolverem novos conteddos, e uma maldicdo, pois exigem competéncias de nivel superior na busca de
informac@es, selecdo, adaptagdo e avaliagdo. Como instituicdes de compartilhar on-line o contetido mais
educacional, eles vdo querer garantir que este contedido reflita bem sobre a instituicio e possa, assim, investir
na melhoria da sua qualidade antes de disponibilizé-la em repositérios. No ambiente OER, a garantia de
qualidade, assim, sera assistida pelo desenvolvimento de tais repositérios, que irdo fornecer, pelo menos, os
primeiros niveis de garantia de qualidade.

Mas esses investimentos por parte das instituicdes vdo, simplesmente servir, ao longo do tempo, para criarem
mais oportunidades, encontrando materiais de boa utilizagdo. A responsabilidade priméria para encontrar o
direito de material a usar, e para a usar e apoiar eficazmente a educacdo, ainda existem instituicGes e
educadores, que oferecem a educacio.

. Como a educacdo pode aproveitar os OER ?

A razdo mais importante para o aproveitamento dos OER é de que os materiais, abertamente, licenciados
educacionais tém um tremendo potencial para contribuirem no melhoramento da qualidade e eficicia da
educacdo. Os desafios do acesso crescente, combinados com a expans3o continua da infra-estrutura de ICT
em instituicGes de ensino, indicam que se estd tornando cada vez mais importante apoid-los, de forma
planeada e deliberada; pois, com o desenvolvimento e a melhoria do programa curricular, em curso e o
projeto do curso, planeamento de sessdes de contacto com os alunos, o desenvolvimento de um ensino de
qualidade e materiais de aprendizagem, e, o projeto de avaliagdo eficaz - todas as atividades s3o destinadas a
melhorarem o ambiente do ensino e da aprendizagem, gestdo deste custo, através da maior utilizagdo dos
recursos baseados na aprendizagem.

Diante disto, o potencial transformador da educagdo OER gira em torno de trés possibilidades ligadas:
O potencial de transformag&o educacional da OER gira em torno de trés possibilidades ligadas:

1) O aumento da disponibilidade de alta qualidade e os materiais de aprendizagem relevantes podem
contribuir para os alunos mais produtivos e educadores. OER porque remove restricdes em torno dos recursos
de cépia, pode reduzir o custo de acesso aos materiais educativos. Em muitos sistemas, pagamentos de
royalties para os livros de texto e outros materiais educativos constituem uma parcela significativa do custo
total, enquanto que os processos de aquisicdo na permissdo para se usar o material com direitos de autor
também podem ser muito demorados e caros.

2) O principio de permitir a adaptagdo de materiais fornece um mecanismo de entre muitos para a construgdo
de papéis para os estudantes como participantes activos nos processos educativos, que aprendem melhor,
fazendo e criando, ndo pela leitura mas absorvendo-a, passivamente. As licencas de contetido, que encorajam
a actividade e a criagdo, pelos alunos, através da reutilizacdo e adaptagdo de conteldos podem dar uma
contribuigdo significativa para a criagdo de ambientes mais eficazes de aprendizagem.

3) Os OER tém um potencial para desenvolverem a capacidade de fornecimento de instituigcdes e educadores
acessando, a baixo custo ou ndo, aos meios de producéo para  desenvolverem a sua competéncia, na
produgéio de materiais educativos e realizacéo de projetos de instrugéio necessdrios para a integragdo de tais
materiais em programas de alta qualidade de aprendizagem.

A abertura deliberada, assim, reconhece que:
* Investimento em projetar ambientes educacionais eficazes é criticamente importante para uma boa

educacdo.



e A chave para sistemas produtivos é desenvolver o capital intelectual comum, em vez de duplicar

esforgos semelhantes.

e Setudo se mantiver constante, a colaboragdo ird melhorar a qualidade.

e Como a educacdo é uma pratica contextualizada, € importante para tornar mais facil a adaptacdo de
materiais importados de diferentes configuragBes, onde este é necessario; pois, isto deve ser
incentivado e ndo restringido.

10. Os OER sio realmente livres?

A questdio da liberdade e da sua definigdo tém sido, amplamente, discutidas desde o advento das licengas
abertas, possivelmente de forma mais significativa, no ambiente gratuito da Open Source Software. Open
Source e Free Software especificam defini¢des de quatro tipos de liberdade:

e Aliberdade de executar o programa, para qualquer propésito (liberdade 0).

e Aliberdade de estudar como o programa funciona e adapta-lo as suas necessidades (liberdade 1)

e Aliberdade de redistribuir cépias para que vocé possa ajudar ao seu proximo (liberdade 2).

e A liberdade de aperfeicoar o programa, e liberar os seus aperfeicoamentos para o publico, de modo
que toda a comunidade beneficie (liberdade 3). 3

Consideracdes semelhantes se aplicam ao se considerarem as licengas para os OER. No entanto, ha uma
outra dimensdo especifica de "liberdade” dos OER, que merece uma discussdo explicita e que é a nogdo de
custo. Muitos proponentes da OER defendem que um dos principais beneficios de conteddo aberto € que ele
é "isento" (isto &, ndo custa nada para download - deixando de lado os custos da largura da banda, é claro - e
sua utilizacdo). Isto &, literalmente, verdade: por defini¢do, o contetido aberto pode ser compartithado com
os outros sem se pedir permissdo e sem se pagar taxas de licenga. No entanto, as afirmagdes simplistas dizem
que os OER sdo livres - e por extensdo, uma vez que a utilizagdo dos OER vdo cortar os custos de entrega
educacional - mascaram algumas consideragdes de custo importantes.

As instituicBes educacionais que s3o sérias sobre o ensino e a aprendizagem terdo de garantir, que os seus
gastos com pessoal e outras despesas relacionadas refletem um esforgo sustentavel para se investir na
criacdo dum ensino mais eficaz em ambientes de aprendizagem para com os seus alunos. E, isso vai exigir um
investimento, entre outras coisas, o seguinte:

» Desenvolver e melhorar os curriculos.

e O programa em curso e projeto do curso.

* Planeamento de sessdes de contacto com os alunos.

e Desenvolvimento e aquisicdo de um ensino de qualidade em materiais de aprendizagem.

* Desenho eficaz das atividades de avalia¢do.

Muitas instituicBes de ensino ainda ndo fazem tais investimentos de forma planeada e deliberada, sendo uma
parte essencial da sua fungdo principal.

Entdo, como é que isso se relaciona com os OER? Como as instituicdes educacionais tomam decisdes
estratégicas para aumentarem os seus niveis de investimento no desenho e desenvolvimento de melhores
programas educativos, a forma mais econdémica de fazer isso € de abragar ambientes de licenciamento
abertos e aproveitando os OER existentes.

3 Taken from htip://www.openclinical.org/opensource.html.
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Assim, o compromisso com os OER implica um maior investimento no ensino e aprendizagem, mas promete
aumentar a eficiéncia e a produtividade desses investimentos, proporcionando novas formas de
desenvolvimento de melhores programas, cursos e materiais. Isto é importante, mas isso implica uma
abordagem orientada pela procura aos OER, onde a motivagdo inicial para abracar ambientes de
licenciamento aberto n&do é de liberar o capital préprio duma instituicdo intelectual, mas sim para atrair a
riqueza crescente dos OER abertamente disponiveis para melhorar a qualidade da instituicdo proprla do

ensino e aprendizagem.

Sendo uma abordagem orientada pela procura pode ser justificada em termos de melhoria da qualidade que
pode fluir a partir dela. Além disso, no entanto, essa abordagem para o desenvolvimento de materiais &
rentdvel. Uma outra vantagem é que, como um &bvio subproduto, ele normalmente leva as instituicOes ,
comegando a compartilhar uma percentagem crescente dos seus préprios materiais educativos online,
liberado sob uma licenga aberta. A maioria das instituicBes e os educadores s3o, instintivamente, nervosos
sobre isso, mas a evidéncia estd agora comegando a surgir nas instituicdes, que partitham os seus materiais
on-line, atraindo o interesse crescente dos alunos em se matricularem nos seus programas. Este por sua vez,
traz potenciais beneficios comerciais, pois a partilha de materiais on-line aumenta "visibilidade" duma
instituicdo na Internet, ao mesmo tempo que, proporciona aos alunos mais oportunidades para investigarem
na qualidade da experiéncia educacional que recebem. Como estudantes de ambos os paises desenvolvidos e
em desenvolvimento estdo confiando cada vez mais, pesadamente, em se usar a Internet para pesquisas
educacionais nas suas opgdes, na partilha dos OER se podem bem tornar numa ferramenta de marketing
cada vez mais importante para as instituicdes.

O mais importante € que o aproveitamento dos OER obriga as instituicdes a investir - em cursos, programas e
desenvolvimento de materiais. Os custos incluem o tempo das pessoas no desenvolvimento de curriculos e
materiais, adaptando os OER existentes, lidando com o licenciamento dos direitos de autor e assim por diante.
(Ver Apéndice Nove para uma lista completa das competéncias relacionadas com os OER). Os custos também
incluem custos associados, tais como infra-estruturas ICT (para a criacdo e compartithamento de conteldos
e afins), largura de banda, realizagdo de oficinas de desenvolvimento de contetido e reunides, e, assim por
diante.

No entanto, estes custos tém uma fungdo de investirem na melhoria do ensino e aprendizagem, e n3o uma
fungdo de investirem nos OER. Todos os governos e instituicdes educacionais em todos os sectores da
educacdo, independentemente, dos seus modos primérios de entrega, hd necessidade de se estar fazendo
esses investimentos numa base continua; isto se eles sdo sérios sobre a melhoria da qualidade de ensino e
aprendizagem. No ambito do investimento em materiais, desenho e desenvolvimento, no entanto, a
abordagem mais o custo-efetivo é de aproveitar os OER. Isso ocorre porque:

o Elimina a duplicagdo desnecesséria de esforgos por construir o que ja existe em outros lugares;

o Ele remove os custos de negociagdo de direitos de autor e depuracdo, e

e Ao longo do tempo, pode envolver as comunidades de prética aberta na melhoria constante da
qualidade e da garantia.

11. O uso dos OER impede o uso de contetido comercial?

Embora possa ser digno, se a aspiragdo for um tanto idealista para tornar todos os contetidos educacionais
disponiveis, gratuitamente, em principio decisdes de exclusdo de contetdo comercial de consideracdo no
ensino e nos ambientes de aprendizagem sdo susceptiveis de serem inadequados. Tal postura ignora a
realidade de que hd muitos materiais de alta qualidade de ensino disponiveis para compra e gue, para
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determinadas circunstancias, o seu uso pode ser mais acessivel do que tentativas para produzirem esse
contetddo abertamente. Assim, a forma mais o custo-efetivo para desenvolver e obter recursos para a
utilizacdo no ensino e aprendizagem sdo de explorarem todas as opgdes disponiveis, em vez de se excluir
algum principio, mais adiante.

Os OER e o contelido comercial podem, assim, ser usados juntos em cursos e programas, embora o
desenvolvimento do curso precise de ter cuidado para n3o criar conflitos de licenciamento, integrando
materiais com diferentes condicdes de licenciamento ao projetarem materiais de ensino e aprendizagem.
Parece, portanto, uma pratica que vale a pena, no entanto, durante o projeto e desenvolvimento dos cursos e
programas educacionais, ha que considerar todas as possibilidades no desenvolvimento e aquisicdo de
contetidos. Claro que, como conseqiiéncia da digitalizagdo dos contetdos e do crescimento do conteddo
abertamente disponiveis online, modelos de negdcios educacionais de publicagdo mudardo e a mistura de
conteido aberto e contetido comercial continuard a mudar.

12. Que mudancas de politica sio necessarias para que as instituicdes
utilizem os OER de forma mais eficaz?

Para se ser eficaz e sustentavel, as decisdes institucionais para aproveitarem os OER, provavelmente,
precisardo de ser acompanhadas de revisdo das politicas. H4 pelo menos quatro principais questbes
politicas:

1. Prestacdio na politica de clareza em matéria de IPR e os direitos de autor sobre obras criadas
durante o curso do trabalho (ou estudo) e como estes podem ser compartilhados e usadas por outros.

2. Diretrizes da politica de recursos humanos a respeito de se ou ndo hd a criagdo de certos tipos de
trabalho (por exemplo, recursos de aprendizagem) que constitui uma parte da descri¢do do trabalho
para o pessoal ,e, quais sdo as implicagdes para o desenvolvimento afins, gestdo de desempenho,

remuneragdo e promogao.

3. Orientagdes da politica de ICT no acesso e uso de software apropriado, hardware, suporte técnico
e Internet, bem como a provisdo para o controle de versdo e back-up de todos os sistemas de
armazenamento de recursos educacionais duma instituigdo.

4. O desenvolvimento de materiais e diretrizes da politica de garantia de qualidade para garantirem a
selecdo adequada, o desenvolvimento, a garantia de qualidade e a liberagdo de direitos de autor de

obras, que possam ser compartilhadas.

Um bom ponto de partida para a consideracdo dos OER é terem politicas claras em vigor sobre direitos
de propriedade intelectual e direitos de autor. Uma politica clara seria, por exemplo, claramente lay
out dos respectivos direitos da instituigdo e dos seus funciondrios e sub-empreiteiros, bem como
alunos (que se possam tornar envolvidos no processo, direta ou indiretamente através do uso de
alguns materiais de sua atribui¢do, como exemplos) em termos de capital intelectual. Como parte
deste processo politico, vale a pena considerar os méritos relativos a criagdo de politicas de direitos de
autor flexiveis, que apliquem, automaticamente, licengas abertas para o contetildo a menos que haja
razdes convincentes para se manterem todos os direitos de autor reservados, ao longo desses
materiais. Simultaneamente, embora estas politicas se devam tornar mais faceis para o pessoal se
invocar de todos os direitos de autor reservados, onde tal se justifique.
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A conseqliéncia ldgica de se reconsiderar a politica dos recursos humanos serd o desenvolvimento ou
atualizacdo de custeio / recursos e sistemas de gerenciamento de desempenho para que eles
recompensem o pessoal para o seguinte:

e Tempo gasto no desenvolvimento dos recursos educacionais.

® Aproveitar materiais de outras pessoas, quando se é mais rentdvel do que a produgéo de
utilizagdo de aprendizagem baseada em recursos de onde ele é mais eficaz do que sermdes.

e materiais a partir do zero.

e Compartilhamento do seu capital intelectual por meio de redes de conhecimento global para
melhorar os seus recursos e aumentar tanto o seu perfil como o perfil das suas instituigdes.

13. Quais sdo as melhores maneiras de se construirem capacidades nos OER?

As competéncias necessdrias para as instituicdes de aproveitarem os OER, efetivamente, sdo
muitas e variadas. A lista completa estd disponivel no Apéndice Nove, mas elas incluem o
seguinte:

* Atuagdo na defesa e promog¢do dos OER como um veiculo para melhorar a qualidade de
ensino e aprendizagem na educacédo.

* Estudos juridicos relativos ao licenciamento de contetdo.

* Experiéncia em desenvolvimento e explicar os modelos de negécios, que justifiquem as
instituicbes, educadores individuais, e outros criadores de contetdos educativos (incluindo
editores) e o uso de licenciamento aberto.

* Projeto do curso do Programa, e materiais especiais para o desenvolvimento.

* Osconhecimentos técnicos especializados.

* Experiéncia em gestdo de redes / consércios de pessoas e instituicSes a trabalharem em
cooperagdo no ensino e em vérios projetos de melhoria de aprendizagem.

* Monitoramento e pericia de avaliacdo.

* Experiéncia na cura e compartilhamento nos OER de forma eficaz.

* Comunicagdo e habilidades de pesquisa para serem capazes de compartilharem informacdes
sobre os OER.

* A capacitagdo devera também incidir sobre as pessoas e instituicBes necessdrias para se
permitir o uso eficaz dos OER. Isto envolveria:

* Aumentar a conscientizagdo sobre o potencial dos OER e os requisitos para a sua utilizagdo
bem sucedida.

* Apoiar os decisores politicos e dirigentes de instituices de entenderem os elementos-chave
necessarios para criarem ambientes de politicas de apoio, desenvolvimento de materiais,
tecnologia de uso e realizarem pesquisas.

* Identificar as melhores praticas, exemplos de uso dos OER e facilitar as visitas institucionais,
para que os participantes tenham a oportunidade ndo sé para observarem o uso eficaz dos
OER, na prética, mas também para comegarem a desenvolver redes de apoio e comunidades
de pratica.
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14. Onde posso encontrar os OER?

O alcance e a disponibilidade dos OER estd sempre se expandindo. Semanalmente, novos recursos estdo
sendo adicionados ao corpo global dos recursos. Um problema atual desse crescimento é que ndo ha
nenhuma lista Unica e abrangente de todos os OER (nem, dada a radpida expansdo do contetdo online,
existe sempre uma probabilidade de ser). Isso significa que, para se encontrar os OER apropriados, o
pesquisador terd de empregar um certo nimero de estratégias de busca:

1. Use uma mdquina de busca especializada nos OER: Enquanto as maquinas de busca especializadas
como o Google e o Bing sdo um ponto geral de partida para se encontrarem contetdos on-line, ha
também algumas mdquinas de busca especializadas, que pesquisam especificamente para os OER. As
suas listas, no entanto, sdo seletivas, tendo como base diferentes critérios de pesquisa, e por isso sdo
uma boa ideia para se tentarem mais de uma vez. Aqui estdo algumas das mais populares:

Global Learning Objects Brokered Fxchange (GLOBE) Alliance: http://www.globe-info.org/.
e Folksemantic: http://www.folksemantic.com/.
e DiscoverEd: http://discovered.labs.creativecommons.org/search/en/.
e Creative Commons Search: http://search.creativecommons.org/.
e Open Courseware Consortium: http://www.ocwconsortium.org/courses/search.

2. Localiza um repositério dos OER adequado: buscadores devem também acessar os repositérios de
REA importantes na busca dos OER. A maioria sdo duma base institucional, enfocando os materiais
liberados por essa organizagdo. Um exemplo famoso é o Massachusetts Institute of Technology Open
Courseware Repository (MIT OCW). Alguns repositérios, como o PORTAL MedEd, tem um foco
determinado neste caso, fotos médicas e multimedia. Abaixo estdo alguns dos repositérios dos OER
mais significativos (estando descritos nos Apéndices Cinco e Seis):

e Openlearn: http://openlearn.open.ac.uk.

e MedEd PORTAL: http://services.aamc.org/30/mededportal (medical focus).

e MITOCW: http://ocw.mit.edu.

e China Open Resources for Education (CORE): http://www.core.org.cn/en/.

e AgEcon Search: http://ageconsearch.umn.edy (agricultural focus).

e Teacher Education in sub-Saharan Africa: www.tessafrica.net (teacher education focus).

3. Use sites do diretdrio dos OER: Existem muitos sites que tém um mecanismo de busca, cujos
resultados apontam para outros locais na Internet, onde os recursos correspondem aos critérios de
pesquisa. Eles mesmos ndoc agem num repositdrio, mas identificam os recursos de qualidade ao
armazena-los num banco de dados de links da web. As suas bases de dados, normalmente, t&m um
foco particular. No caso dos OER Africa, por exemplo, eles destacam os recursos de qualidade
desenvolvidos na Africa. Aqui estdo apenas alguns (nos Apéndices Cinco e Seis):

e OER Commons: http://www.oercommons.org/.
e Commonwealth of Learning: http://www.col.org/resources/crsMaterials/Pages/OCW-OER.aspx.
e OER Africa: http://www.oerafrica.org.
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15. Como posso compartilhar os meus OER com os outros?

Assim que um recurso é desenvolvido e uma licenga aberta é seleccionado (ver Anexo A para se
obterem informacBes sobre as vérias op¢Bes), o recurso terd de ser armazenado num repositério on-
line para que os outros o acessem.

Existem vérias opgbes no que diz respeito ao local onde esses recursos podem residir:

1. Use o repositdrio institucional: Muitas organizacdes, e especialmente as universidades, est3o a
criar as suas préprias colegSes e a torna-las disponiveis on-line como os OER ou OCW. Se o escritor ou
desenvolvedor trabalha para uma instituigdo desse tipo, a expectativa serd que os OER desenvolvidos
sob os auspicios dessa instituicdo devem residir dentro do seu repositério. Ha que buscar a orientagio
do administrador do repositério.

2. Selecione um repositdrio aberto: Ha vaérios repositérios de boas-vindas nas contribui¢des de vérios
locais. JORUM(http://www.jorum.ac.uk/share), por exemplo, recebe submissdes que suportam o
curriculo britanico em niveis de educagdo complementar e superior. Os OER Commons possuem uma
facilidade (http://www.oercommons.org/contribute)para permitirem que usudrios contribuam com
materiais. Geralmente, os repositérios abertos exigem a pessoa que apresenta o recurso de registrar e
efetuar o login antes de enviar o recurso. Eles também exigem informagdes sobre o recurso que lhes
permita serem catalogados e etiquetados. Isto é necessario para permitirem facilidades de busca para
o encontrar. O recurso apresentado serd examinado por uma equipe de revisio para garantir a
qualidade,antes de serem adicionados ao banco de dados do repositério.

3. Construa os OER on-line : Também é possivel construir um recurso on-line. Alguns sites incentivam
o desenvolvimento dos OER nos seus ambientes online. Eles podem entdio automatizar processos tais
como a aquisicdo duma licenga Creative Commons e adicionar o recurso ao banco de dados. Um
exemplo € Connexions (http://cnx.org), que permite equipas para desenvolver mddulos de
aprendizagem no seu site. Usuarios abrem uma conta, desenvolvem os materiais online, e de depois
publicam-nos logo que que eles estejam satisfeitos. WikiEducator (http://wikieducator.org) usa um
método similar para permitir que os educadores desenvolvam o0s materiais de ensino de forma
colaborativa online.

4. Explorem redes sociais. O mundo das redes sociais também abriu novas possibilidades para a
publicagdo dos OER online. Um site como o Flickr (www.flickr.com) permite que os seus usuarios
publiquem material fotogréfico com licengas Creative Commons, enquanto que o YouTube
(www.youtube.com) permite o mesmo para materiais de video digital. Redes como o Twitter e o
Facebook podem ser usados para difundirem o conhecimento dos materiais colocados na Internet,
compartilhando os links.

16. Até que ponte eu posso mudar os OER para as minhas préprias
finalidades?

Na maioria dos casos, um usudrio tem uma enorme capacidade para se adaptar aos OER para atender
as necessidades contextuais em que a licenga permite a sua adaptacdo. Se, no entanto, a licencga
restringe a adaptacdo (como, por exemplo, a licenga Creative Commons com uma restricdo "N&o a
Obras Derivadas" faz), com que os outros ndo possam alterar o recurso de alguma forma. Tem que ser
usado “como é". Este direito ndo é reservado muitas vezes nos OER.

15



A grande maioria dos OER sdo publicados nas boas-vindas aos usudrios para se adaptarem ao recurso
original. As maneiras comuns em que os OER podem ser alterados sdo as seguintes:

Mistura: Uma série de OER s3o misturados e o contetdo adicional é adicionado para criar um recurso
totalmente novo. Isso é comum, quando os desenhadores do curso necessitam de desenvolver
materiais e recursos para combinarem com um curriculo local ou programa. Uma preocupagdo
comum é que é raro encontrar os OER existentes, que se encaixem perfeitamente "como estad".

Adaptacdo: Isso ocorre quando um dos OER é usado e miultiplas adaptagdes sdo desenvolvidos para
atenderem a multiplos contextos. Pode ser que a lingua seja traduzida para outros, mas geralmente a
adaptacdo exige estudos de caso local / exemplos a serem adicionadas para fazerem o material
relevante para os alunos num contexto particular.

Extracdo de bens: Também é possivel extrair apenas alguns dos bens de um recurso ou curso e utiliza-
los num contexto completamente diferente. Isto é, especialmente, verdadeiro em elementos de
midia, como: fotos, ilustragdes e graficos, assim como os desenvolvedores muitas vezes nao tém as
habilidades ou recursos para desenvolverem as suas préprias versdes, comummente usando recursos
visuais.

Em muitos aspectos, o facto de que as mudancgas podem ser feitas para o original é o que faz com que
os OER - em comparacdo com outras formas de materiais com direitos de autor — especialmente, Uteis

para os desenvolvedores do programa.
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